
    

 อนุมติัโดยท่ีประชุม 

วนัท่ีมีผลบงัคบัใช:้ 

คณะกรรมการบริษัทครั้งท่ี 1/2566 

1 มีนาคม 2566 

 

 หน้า: 1 จาก 5 หนา้  

 

ความอ่อนไหวของขอ้มูล: ภายใน 

Sensitivity: Internal Sensitivity: Internal 

นโยบายต่อตา้นการทุจริต (Anti-Corruption Policy) 

เจา้ของนโยบาย: หวัหน้าสายงานก ากบัดูแลและตรวจสอบ (Head of Compliance & Monitoring) 

ผูอ้นุมติั: คณะกรรมการบริษัท (Board of Directors) 

1 วตัถุประสงคแ์ละขอบเขต 

นโยบายน้ีใชก้บับริษัท ทรู คอรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) และ บริษัทยอ่ย ซึ่งต่อไปน้ีจะเรียกรวมกนัว่า “บริษัท” 

รวมถึงกรรมการของบริษัท ผูบ้ริหาร และพนักงาน ซึ่งต่อไปน้ีจะเรียกรวมกนัวา่ “บุคลากรของบริษัท” 

วัตถุประสงค์ของนโยบายน้ีคือเพื่อระบุขอ้ก าหนดท่ีจ าเป็นเพื่อใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานในหลักธรรมาภิบาล 

กฎหมาย และกฎระเบียบขอ้บงัคบัท่ีหา้มกระท าการทุจริตในทุกรูปแบบ 

ขอบเขตของนโยบายน้ีคือการทุจริตรวมถึงการติดสินบน (bribery) และการใหผ้ลประโยชน์ทางการคา้ต่อบุคคล

ใดในทางออ้ม (trading in influence) ผลประโยชน์ทับซอ้น (Conflict of interests) แมไ้ม่ใช่การทุจริต แต่อาจ

เกี่ยวขอ้งกบัการทุจริตและอยูใ่นขอบเขตดว้ย 

2 ขอ้ก าหนด 

2.1 การไมย่อมอ่อนขอ้ตอ่การทุจริต 

บริษัทไม่ยอมอ่อนขอ้ต่อการทุจริต บริษัทมุ่งมัน่ท่ีจะต่อตา้นการทุจริตในทุกรูปแบบทั้งในภาครัฐและเอกชน 

รกัษามาตรฐานทางจริยธรรมสูงสุดท่ีเป็นไปได ้และปฏิบติัตามกฎหมายทั้งหมดท่ีเกี่ยวขอ้งกบัการต่อตา้นการ

ทุจริต บริษัทพยายามหลีกเล่ียงแมก้ระทัง่การประพฤติมิชอบหรือการกระท าท่ีไม่เหมาะสมเกี่ยวกบัการกระท า

ของเจา้หน้าท่ี กรรมการ ผูบ้ริหาร พนักงาน ตวัแทนหรือผูแ้ทนของบริษัท 

2.2 ไมตรีทางธุรกิจ (Business Courtesies) 

ทั้งบริษัทและบุคลากรของบริษัทจะไม่ให ้ไม่ยอมรบั ไม่จดัหา/จดัการ หรือไม่รบัไมตรีทางธุรกิจท่ีไม่เหมาะสม 

บุคลากรของบริษัททุกคนตอ้งปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลและระเบียบปฏิบติัเรื่องไมตรีทางธุรกิจ (Business 

Courtesy Procedure) 

บริษัทจะ: 

● ตรวจสอบเรื่องการใหข้องขวญั ของก านัลและการรับรองทางธุรกิจและการปฏิบัติตามไมตรีทางธุรกิจ

อยา่งสม า่เสมอ ผ่านรายงานการประมวลผลค่าใชจ้่ายประเภทน้ี 

● จดัท าและบนัทึกทะเบียนของขวญั ของก านัล และไมตรีทางธุรกิจอยา่งเหมาะสม 
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2.3 การจา่ยเงินเพ่ืออ านวยความสะดวก 

บริษัทหา้มการจ่ายเงินค่าอ านวยความสะดวกและหา้มคู่คา้ทางธุรกิจตามสัญญาไม่ใหจ้่ายเงินค่าอ านวยความ

สะดวกในนามของบริษัท 

2.4 คนกลาง (Intermediaries) 

บริษัทจะ:  

● ด าเนินการประเมินความเสี่ยง/คัดกรองคนกลางทั้งหมดตามนโยบายการจัดการคู่ค้าทางธุรกิจ

(Business Partner Management Policy) เพื่อความมัน่ใจในความซื่อสตัยสุ์จริต (integrity) 

● แจง้ใหค้นกลางทั้งหมดทราบถึงขอ้หา้มของบริษัทในเรื่องการทุจริต 

● ตอ้งมีสญัญาท่ีเป็นลายลกัษณอ์กัษรเพื่อควบคุมความสมัพนัธก์บัคนกลาง 

● ก าหนดในสัญญาใหล็้อบบี้ ยิสต์เปิดเผยต่อบุคคลท่ีสามทั้งหมดในทันทีว่าล็อบบี้ ยิสต์เป็นตัวแทนของ

บริษัท 

● ตรวจสอบการช าระเงินเพื่อยืนยนัวา่ตน้ทุนและค่าใชจ้่ายเป็นไปตามสดัส่วนกบับริการท่ีให/้รบั 

2.5 เจา้หนา้ที่รฐั 

การปฏิสมัพนัธ์ทั้งหมดกับเจา้หน้าท่ีรฐัจะตอ้งโปร่งใส และเรื่องท่ีเกี่ยวขอ้งกบัธุรกิจจะตอ้งมีการจดัท าเป็นลาย

ลกัษณอ์กัษรในขอบเขตท่ีเป็นไปไดอ้ยา่งสมเหตุสมผล  

บริษัทจะ:  

● ติดตามคนกลางท่ีมีปฏิสมัพนัธก์บัเจา้หน้าท่ีรฐัอยา่งใกลช้ิด 

● ตอ้งมคีวามโปร่งใสในการจา้งงานหรือการแต่งตั้งขา้ราชการปัจจุบนัหรืออดีตในการท างานใหก้บับริษัท 

● ไม่จา้งหรือแต่งตั้งบุคคลใดท่ีภายในระยะเวลา 2 ปีท่ีผ่านมาเป็นเจา้หน้าท่ีรัฐหรือบุคลากรของส่วน

ราชการท่ีบริษัทฯอยู่ระหว่างด าเนินการขอใบอนุญาตหรือส่วนราชการท่ีมีหน้าท่ีก ากับดูแล หรือ

ตรวจสอบธุรกิจของบริษัท 

2.6 การเป็นสปอนเซอร ์การบริจาค และการช่วยเหลือทางสงัคมอื่นๆ 

บริษัทจะด าเนินการในการเป็นสปอนเซอร์ การบริจาค และการช่วยเหลือทางสังคมอื่นๆ ตามนโยบายและ

ระเบียบปฏิบัติเรื่องการจัดการคู่คา้ทางธุรกิจ และระเบียบปฏิบัติเรื่องการเป็นสปอนเซอร์และการบริจาค 

(Sponsorship and Donation Procedure) 
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2.7 ผลประโยชนท์บัซอ้น 

บริษัทจะ: 

● ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าผลประโยชน์ทบัซอ้นท่ีอาจเกิดขึ้ น ท่ีเกิดขึ้ นจริง และท่ีรบัรู ้ไดร้บัการระบุและจดัท า

เป็นเอกสารอยา่งเหมาะสม 

● ส่งเสริมพฤติกรรมด้านจริยธรรมผ่านการรายงานผลประโยชน์ทับซอ้นประจ าปีโดยผู ้บริหารและ

พนักงาน 

โปรแกรมการตอ่ตา้นการทุจริต (Anti-Corruption Compliance Program) 

การปฏิบัติตามกฎระเบียบการต่อตา้นการทุจริตของบริษัทจะประกอบดว้ยองค์ประกอบดังต่อไปน้ี (ตามท่ี

อธิบายเพิ่มเติมในระเบียบปฏิบติัของบริษัท โปรแกรมการต่อตา้นการทุจริต) ซึ่งจะน ามาใชใ้นบริษัทผ่านระบบ

ของขั้นตอน กระบวนการ และขอ้ก าหนดตามหลกัการความไดส้ดัส่วนและโอกาสของความเสี่ยง (the principle 

of proportionality and risk exposure) 

● จุดเน้นของความเป็นผูน้ า: “ปฏิบติัใหเ้ห็นเป็นแบบอยา่ง” (Leadership focus: “Tone at the Top”) 

● การบริหารความเสี่ยง (Risk management)  

● กรอบการปกครอง (Governing framework) 

● การสื่อสารและการฝึกอบรม (Communication and training) 

● คู่คา้ทางธุรกิจ (Business partners)  

● การควบคุมทางการเงิน (Financial controls)  

● การตรวจสอบ (Monitoring) 

● รายงานขอ้กงัวลและการจดัการเหตุการณ์ (Reported concerns and incident management)  

 

3 การรายงาน 

เจา้ของนโยบายตอ้งแจง้ใหค้ณะกรรมการบริษัท (Board of Directors) ทราบเป็นประจ าในเรื่องท่ีเกี่ยวขอ้งกบั

การปฏิบัติตามนโยบายต่อตา้นการทุจริตและเรื่องอื่นๆ ท่ีเกี่ยวขอ้ง (รวมถึงปัญหาหรือเหตุการณ์ทุจริตท่ี

รา้ยแรง) 
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4 เอกสารอา้งอิง 

● หลกัธรรมาภิบาล (Code of Conduct) 

● ระเบียบปฏิบติัเรื่องโปรแกรมต่อตา้นการทุจริต (Anti-Corruption Program Procedure) 

● ระเบียบปฏิบติัเรื่องไมตรีทางธุรกิจ (Business Courtesy Procedure) 

● นโยบายการจดัการคู่คา้ทางธุรกิจ (Business Partner Management Policy) 

● ระเบียบปฏิบติัเรื่องการเป็นสปอนเซอรแ์ละการบริจาค (Sponsorship and Donations Procedure) 

5 ค าจ  ากดัความ 

ไมตรีทางธุรกิจ 

ไมตรีทางธุรกิจหมายถึงสิ่งใดก็ตามท่ีมีมูลค่า รวมถึงความช่วยเหลือหรือผลประโยชน์ท่ีใหโ้ดยไม่คิดค่าใชจ้่าย

หรือมีค่าใชจ้่ายน้อยกว่ามูลค่าตลาดท่ีเป็นธรรมในบริบททางธุรกิจ ไมตรีทางธุรกิจอาจเป็นผลประโยชน์ท่ีจับ

ตอ้งไดห้รือจับตอ้งไม่ได ้ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ากัดเฉพาะสิ่งของต่างๆ เช่น ของขวัญของก านัลท่ีไม่ใช่ตัวเงิน การ

รบัรองทางธุรกิจ (เช่นความบนัเทิง งานเล้ียงรับรอง งานสงัสรรค ์สมัมนา อาหารและเครื่องด่ืม) การพกัผ่อน

หย่อนใจ ค่าบัตรเขา้ชมงานหรือสถานท่ี การเดินทาง ท่ีพกั ส่วนลด ตัว๋ บัตรผ่าน การแข่งขนักีฬา ทัศนศึกษา

หรือกิจกรรมนอกสถานท่ี สินคา้ส่งเสริมการขายหรือการเขา้ถึงเวลา วสัดุ หรืออุปกรณ์ของบางบุคคล (access 

to someone’s time, materials, or equipment) 

สินบน 

เมื่อมผีูพ้ยายามใชอ้ิทธิพลในการตดัสินหรือใชต้ าแหน่งอ านาจหน้าท่ี โดยเสนอขอ้ไดเ้ปรียบที่ไม่เหมาะสม 

ผลประโยชน์ทบัซอ้น 

ผลประโยชน์ทบัซอ้นคือความขดัแยง้ระหวา่งหน้าท่ีท่ีไดร้บัมอบหมายของบุคคลหน่ึงท่ีมีต่อบริษัทในดา้นหน่ึง กบั

ผลประโยชน์ส่วนตวัของบุคคลน้ันในอีกแง่หน่ึง 

ทุจริต 

ค านิยามทัว่ไปของการทุจริตคือ “การใชอ้ านาจท่ีไดร้บัมอบหมายในทางท่ีผิดเพื่อผลประโยชน์ส่วนตัว” ทั้งน้ี มี

ความจ าเป็นตอ้งพิจารณาค าอธิบายท่ีเกี่ยวขอ้งของกฎหมายต่อตา้นการทุจริตท่ีบังคับใช ้เพื่อพิจารณาว่าการ

กระท าเฉพาะในกรณีใดถือเป็นการทุจริตท่ีตอ้งหา้มตามกฎหมายหรือไม่ 

การจ่ายเงินเพื่ออ านวยความสะดวก 

การจ่ายเงินเพื่ออ านวยความสะดวกเป็นการใหส้ินบนเล็กน้อยท่ีเรียกว่า ค่าอ านวยความสะดวก ซึ่งโดยทัว่ไปจะ

เรียกรอ้งเพื่ออ านวยความสะดวกหรือเร่งรดัการด าเนินการของธุรกรรมหรือบริการตามปกติ โดยจ านวนเงินท่ี

จ่ายน้ันเกินกวา่อตัราท่ีก าหนดโดยกฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง (ถา้มี) 
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คนกลาง 

บุคคลภายนอกท่ีมีส่วนร่วมในการใหบ้ริการส าหรบัหรือในนามของบริษัท หรือเพื่อเป็นตัวแทนผลประโยชน์ของ

บริษัท 

เจา้หน้าท่ีรฐั 

เจา้หน้าท่ีท่ีไดร้ับการเลือกตั้งหรือแต่งตั้ง เจา้หน้าท่ีพรรคการเมืองหรือผู ้สมัครรับเลือกตั้งในต าแหน่งทาง

การเมือง เจา้หน้าท่ีหรือลูกจา้งของหน่วยงานหรือของรัฐบาลระดับชาติ ระดับจงัหวดั ระดับภูมิภาคหรือระดับ

ทอ้งถ่ิน อนุญาโตตุลาการและคณะลูกขุน พนักงานของหน่วยงานท่ีรฐับาลเป็นเจา้ของหรือหน่วยงานท่ีควบคุม

โดยรฐับาล รวมถึงบริษัทหรือหา้งหุน้ส่วน พนักงานขององคก์รระหวา่งประเทศของรฐั 

การใหผ้ลประโยชน์ทางการคา้ต่อบุคคลใดในทางออ้ม (หรือท่ีเรียกวา่ การใชอ้ิทธิพล) 

เมื่อบุคคลท่ีมีอิทธิพลหรือเสมือนมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของเจ้าหน้าท่ีรัฐแลกเปล่ียนอิทธิพลน้ีเพื่อ

ผลประโยชน์ท่ีเกินควร 

6 บนัทึกการเปล่ียนแปลง 

วนัที่เปล่ียนแปลง รายละเอียดของการเปล่ียนแปลง  

 

 

  

 


